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Primeiras Etapas de PesquisaPrimeiras Etapas de Pesquisa



A PesquisaA Pesquisa

A emergência de novos espaA emergência de novos espaçços de os de 
comunicacomunicaçção e sociabilidade situados entre o ão e sociabilidade situados entre o 
virtual e o real: uma investigavirtual e o real: uma investigaçção sobre o ão sobre o 
universo universo ciberciber das das LanLan HousesHouses..
Investigar os aspectos sInvestigar os aspectos sóóciocio--comunicativos comunicativos 
presentes nas situapresentes nas situaçções ões interacionaisinteracionais ocorridas ocorridas 
ou derivadas dos ambientes das ou derivadas dos ambientes das LanLan HousesHouses. . 
Mapear as caracterMapear as caracteríísticas mais relevantes sticas mais relevantes 
desses ambientes que possam influenciar nos desses ambientes que possam influenciar nos 
arranjos sociais porventura estabelecidos entre arranjos sociais porventura estabelecidos entre 
os freqos freqüüentadores.entadores.



O desenho da investigaO desenho da investigaççãoão

16 semanas e 8 pesquisadores 16 semanas e 8 pesquisadores èè 8 8 LANsLANs
Primeira etapa: ObservaPrimeira etapa: Observaçção sistemão sistemáática tica 
nos 4 turnosnos 4 turnos
Segunda Etapa: AplicaSegunda Etapa: Aplicaçção de ão de 
QuestionQuestionáário e Entrevistas semirio e Entrevistas semi--
estruturadasestruturadas
Terceira Etapa: AnTerceira Etapa: Anáálise de Dadoslise de Dados
Quarta Etapa: DivulgaQuarta Etapa: Divulgaçção de Resultados ão de Resultados 



Primeiras ImpressõesPrimeiras Impressões

PPúúblico mais jovem (11 e 12 anos) que o blico mais jovem (11 e 12 anos) que o 
esperado (15 a 20 anos)esperado (15 a 20 anos)
DiminuiDiminuiçção do Não do Núúmero de Clãs (times de mero de Clãs (times de 
jogadores)jogadores)
DiminuiDiminuiçção da freqão da freqüüência dos ência dos ““virotesvirotes””
DiminuiDiminuiçção do ritmo de atualizaão do ritmo de atualizaçção das ão das 
mmááquinasquinas



Primeiras ImpressõesPrimeiras Impressões

ExteriorizaExteriorizaçção do jogo em cão do jogo em cóódigo num digo num 
ambiente que isolaambiente que isola
Jogo Tutelado (Um jogador ensinando o Jogo Tutelado (Um jogador ensinando o 
outro)outro)
Muitos anMuitos anúúncios de festas eletrônicasncios de festas eletrônicas
Aumento da freqAumento da freqüüência de uso de serviência de uso de serviçços os 
diversos (não jogos)diversos (não jogos)



EsboEsboçço do questiono do questionááriorio

Entrevistas com Gerentes e UsuEntrevistas com Gerentes e Usuááriosrios
IdentificaIdentificaççãoão
CaracterizaCaracterizaçção das ão das LANsLANs: administrativo, : administrativo, 
tecnoltecnolóógico (hardware, software e gico (hardware, software e 
comunicacomunicaçção/rede)ão/rede)
CaracterizaCaracterizaçção dos relacionamentos (ão dos relacionamentos ( intraintra
e extra LAN)e extra LAN)
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